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I flussi informativi: Iscrizione



3

I flussi informativi: Processo ordinario
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I flussi informativi: Mancata Iscrizione
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I flussi informativi: utenze Minori
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I flussi informativi: utenze cessate
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I flussi informativi Primo anno

agevolabili
Prima iscrizione GTRU SGAte Iscrizioe GTRU su SGATE Entro il 28 febbraio 2026 Art. 5.3

SGAte GTRU
Post verifica unicità dei CF --> Dati  
dei nuclei, funzionali all’erogazione 
della compensazione

Entro 1° marzo 2026 Art. 5.4

GTRU
Utente TARI beneficiario 
(tramite documento di 
riscossione)

Evidenza bonus sociale rifiuti nel 
documento di riscossione

Prima rata utile 2026 (entro 30 giugno 2026)
Art. 10.1, 10.2, 10.4 e 
14.2

Unico gestore non iscritto/non designato

GTRU Utente TARI beneficiario
Riconoscimento agevolazione per 
DSU comunicate da SGAte

Entro il 30 giugno 2026 (nella prima rata utile) Art. 10.1

In caso di Emissione 
prima rata dopo il 
30/06/2026

GTRU Utente TARI beneficiario
Riconoscimento agevolazione 
tramite rimessa diretta per DSU 
comunicate da SGAte 

Entro il 30 giugno 2026 (se la prima rata utile è emessa dopo il 
30 giugno 2026)

Art. 10.2

Fattispecie 
specifiche

Mittente Destinatario
Contenuto/Tipologia 

dati
Scadenza

Riferimento 
TUBR

Elenco nuclei familiari ISEE 2° giorno del mese successivo alla presentazione DSU (anno a = 
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I flussi informativi Primo anno
direttamente all’ente erogatore

In caso di utenze 
TARI 2025 cessate 
(per trasferimenti 
fuori dal perimetro 
del  Gestore) quindi 
bonus non applicabili 
su TARI 2026

GTRU SGAte

Per utenze cessate nel 2026 ma 
presenti nel 2025 - Esito delle 
verifiche di ammissibilità - 
ammontare dell’agevolazione 
quantificata - nominativo e il codice 
fiscale del beneficiario 
dell’agevolazione – se conosciuto 
indirizzo della nuova abitazione del 
nucleo familiare, il nuovo indirizzo 
dell'utente agevolabile 

Entro 31 luglio 2026 e 31 gennaio 2027 Art. 12.3. e 14.1

Morosità pregressa GTRU Utente TARI beneficiario
Comunicazione trattenuta bonus a 
compensazione morosità (con 
sollecito PEC/raccomandata)

Decorsi 40 giorni dal sollecito (TQRIF/TUBR; riferimento 2026) Art. 7.2 - 10.6 -10.7

GTRU SGAte
Esiti verifiche e Rendicontazione 
bonus erogati (dati art. 14.1)

Entro 31 luglio 2026 e 31 gennaio 2027 Art. 14.1

nuovi 
ambiti/variazioni 
gestore/variazione 
metodo calcolo

GTRU Utente TARI beneficiario

Riconoscimento in caso di  (Deroga 
ID 8 ) acquisizione di nuovi ambiti 
tariffari, variazioni del gestore 
dell’attività di gestione tariffe e 
rapporto con gli utenti, passaggio 
dalla TARI alla Tariffa corrispettiva

Entro li 31 dicembre 2025 Art. 10.5

GTRU Utente TARI beneficiario
Riconoscimento agevolazione per 
DSU tardive comunicate da SGAte 
nell’anno a+2 (ID 23)

Entro il 30 giugno 2027 (in prima rata utile se emessa entro il 
30 giugno come ID 8, con rimessa diretta in alternativa come 
ID 9)

Art. 10.3

Fattispecie 
specifiche

Mittente Destinatario
Contenuto/Tipologia 

dati
Scadenza

Riferimento 
TUBR

Elenco nuclei familiari ISEE 2° giorno del mese successivo alla presentazione DSU (anno a = 
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I flussi informativi Primo anno

Mittente Destinatario
Contenuto/Tipologia 

dati
Scadenza

Riferimento 
TUBR

Enti erogatori 
(anche tramite 
GTRU)

SGAte
Elenco codici fiscali degli utenti 
minorenni intestatari di utenze (per 
inoltro a INPS)

Deroga 2026: entro 30 maggio 2026 · Dal 2027: entro 1° 
febbraio a+1

Art. 4.5 (“…comunicano 
a INPS tramite SGAte…”)

Flusso Titolari Minori  - Primo anno (Disposizioni finali art. 6 Delibera)

nome/cognome/CF dichiarante

SGAte
Ente erogatore 
territorialmente competente 
oppure GTRU designato

Messa a disposizione dei dati 
minori agevolabili (art. 4.3) previa 
verifica del vincolo di unicità

Deroga 2026: appena acquisiti i riscontri da INPS, in tempo 
utile per consentire l’erogazione entro 30 settembre 2026 · Dal 
2027: entro 1° marzo a+1

Art. 4.7 (“previa verifica 
del vincolo di unicità” ex 
Art. 8)

GTRU
Utente TARI beneficiario 
MINORENNE (tramite 
bolletta)

Indicazione del bonus nel 
documento di riscossione con 
dicitura standard; se la prima rata 
utile è successiva al termine, 
rimessa diretta al beneficiario

Deroga 2026: prima rata utile e comunque entro 30 settembre 
2026; Dal 2027: prima rata utile e comunque entro 30 giugno 
a+1 (se oltre, rimessa diretta entro 30/06 a+1)

Art. 10.1 (termini), 10.2 
(rimessa diretta), 10.4 
(evidenza in 
documento), 14.2 
(dicitura)



GTRU designati
Cosa entra

Dati estratti da DSU via SGAte: nominativi e CF (maggiorenni), 
numero minori, indirizzo di abitazione, classe di agevolazione, estremi 
DSU, eventuali omissioni/difformità. Questi flussi arrivano da ARERA 
(SII) a SGAte (pacchetto principale entro 1 feb a+1, tardivo entro 1 feb
a+2) e poi sono messi a disposizione da SGAte al GTRU competente 
entro 1 marzo a+1 previa verifica di unicità. (Rif.: art. 4.3–4.4; 4.7; 8.1)



Cosa utilizza

•Dati “minorenni”: INPS associa le DSU con dichiarante minorenne e 
restituisce a SGAte i dati da  condividere con gli enti/GTRU entro 1 
mar a+1 (nel 2026 entro il 1 maggio) – (art.4.5–4.7; 6.4)

•Informazioni interne di esercizio del GTRU: anagrafiche utenze, 
contratti, storico pagamenti, cessazioni, tipo tariffa, necessarie per 
individuare l’utenza e applicare correttamente l’agevolazione (art. 6–9).

•Regole di competenza territoriale: designazione del GTRU via 
SGAte in coerenza con ATRIF; iscrizione a SGAte entro i termini. (art. 
5.2)

GTRU designati/Enti Erogatori Gestori



Che cosa fa

Riconoscimento dell’agevolazione
Applica il bonus in prima rata utile entro 30 giugno a+1; se la prima rata 
utile è emessa dopo il 30 giugno a+1, effettua rimessa diretta tracciabile 
entro tale data; per DSU tardive (dati trasmessi in a+2) riconosce il 
bonus in a+2; in caso di nuovi ambiti tariffari, variazione gestore o 
transito TARI↔tariffa corrispettiva comunicati in ATRIF, può 
riconoscere il bonus entro 31 dicembre a+1. Evidenzia l’importo nel 
documento di riscossione. (Rif.: art. 10.1–10.5)

GTRU designati



Che cosa fa

• Compensazione morosità pregressa: Se vi sono insoluti, dopo 
sollecito PEC o raccomandata e trascorsi 40 giorni, può trattenere 
il bonus a compensazione, nei limiti dovuti; se l’utente 
regolarizza, lo scomputa dall’importo dovuto. (art.10.6–10.8)

• Variazioni e cessazioni: Se l’utenza è cessata per cambio 
indirizzo (art. 4.2), il GTRU del territorio dell’utenza cessata 
quantifica l’agevolazione riferita all’anno a; l’erogazione avverrà 
tramite bonifico domiciliato disposto dall’Autorità, per il tramite 
CSEA. (art. 12.1–12.2)

GTRU designati



Che cosa fa

Rendicontazione verso SGAte
Predispone i tracciati secondo specifiche ANCI e mette a disposizione 
per ciascun nucleo: codice pratica; esito ammissibilità 
(positivo/negativo); se positivo, importo erogato e/o trattenuto a 
compensazione e data di erogazione/emissione documento; elenco utenze 
cessate nell’anno a, con nuovo indirizzo se noto e dettaglio degli importi 
dovuti al beneficiario o compensati. (art. 14.1 → SGAte inoltra a CSEA 
per liquidazioni ai sensi dell’art. 16.1)

GTRU designati



Cosa esce

• Verso SGAte: Rendicontazioni ai sensi dell’art. 14.1: SGAte le inoltra 
a CSEA ai fini delle liquidazioni (art. 16.1) (le liquidazioni CSEA 
abilitano la copertura economica dei riconoscimenti effettuati dai GTRU; 
report a ARERA ai sensi dell’art. 17.3) e dati cessazioni, attraverso 
SGAte, per consentire a CSEA l’emissione del bonifico domiciliato 
intestato al dichiarante DSU (art.12.3–12.4) (CSEA garantisce la messa 
in pagamento dal primo giorno lavorativo e invia ad AU i dati e la data di 
messa in pagamento per la lettera di istruzioni: art. 12.5–12.6)

GTRU designati



Cosa esce

Verso l’utente
Riconoscimento ordinario in bolletta / documento di riscossione: il
GTRU applica in prima rata utile entro 30 giugno a+1 (con eventuale
“spacchettamento” su rate successive in caso di incapienza) e dà
evidenza dell’importo e della dicitura prescritta nel documento (artt.
10.1, 10.4 e 14.2).
Rimessa diretta tracciabile (solo nei casi previsti dall’art. 10.2–10.3):
se la prima rata utile viene emessa dopo il 30 giugno a+1, il GTRU
riconosce entro il 30 giugno a+1 il bonus mediante rimessa diretta
tracciabile al beneficiario.

GTRU designati



Tempistiche chiave
• Iscrizioni/designazioni: ente erogatore entro 31 gen. 2026, GTRU 
entro 28 feb. 2026 (in caso di ticket in corso, sarà cura di ANCI 
permettere di finalizzare l’iscrizione/designazione oltre le date indicate); 
• Minorenni: CF a SGAte entro 15 gennaio a+1 (30 maggio per il 2026); 
INPS restituisce i dati e SGAte li mette a disposizione entro 1 marzo a+1 
(in tempo utile per erogazione 30 settembre per il 2026).
• Riconoscimento: entro 30 giugno a+1; entro 31 dicembre a+1 per casi 
particolari (nuovi ambiti, cambio gestore, cambio regime tariffario); in 
a+2 per tardive.
• Rendicontazioni: 31 luglio a+1 e 31 gennaio a+2; SGAte poi trasmette 
a CSEA 15 settembre a+1 e 1 marzo a+2. 

GTRU designati



Grazie per 
l’attenzione

Lara Panfili 

Responsabile Progetto SGATE - ANCI


